UCHWALA NR
RADY MIEJSKIEJ W ILZY
z dnia 30 kwietnia 2026 r.
w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$é Burmistrza Ilzy

Na podstawie art. 18b ust. lustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz.
U. 22025 r. poz. 1153, z p6ézn. zm.) w zw. z art. 223§ 1 art. 229 pkt 3 , art. 237§1 1 3 ustawy z
dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691),
Rada Miejska w [lzy uchwala, co nastepuje:

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi wniesionej droga elektroniczng w dniu 06 marca 2026 1. w
przedmiocie braku nalezytego nadzoru nad obszarem cyberbezpieczenstwa i obiegiem
dokumentéw przez Burmistrza l1zy , uznaje sie¢ skarge za bezzasadnj.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne 1 prawne sposobu rozpatrzenia skargi stanowi zalgcznik do
niniejszej uchwaly.

§ 3. Zobowiazuje si¢ Przewodniczaca Rady Miejskiej w Itzy do zawiadomienia
skarzgcego o sposobie rozpatrzenia skargi wraz z przestaniem odpisu niniejszej uchwaly.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Zalacznik do Uchwaly Nr

Rady Miejskiej w Itzy

z dnia 30 kwietnia 2026 r.
UZASADNIENIE

W dniu 06 marca 2026 r. do Urzedu Miejskiego w I1zy wptyneta skarga podmiotu Szulc-
Euphenics.com p. SA na dziatalno$¢ Burmistrza Itzy. Skarzgcy postawil zarzuty dotyczgce
naruszenia obowigzkéw w zakresie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa (KSC), braku
analizy incydentow zewnetrznych oraz braku procedur tworzenia kopii zapasowych zgodnie z
norma PN27001 i rozporzadzeniem KRI.

Komisja Skarg, Wnioskéw 1 Petycji , po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego,
zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Burmistrza 1 analizie dokumentacji merytorycznej, ustalila co
nastepuje:

1. W zakresie zarzutu naruszenia art. 8 ustawy o KSC: Gmina Itza wypetnia ustawowe
obowiazki poprzez stosowanie zaawansowanych technologii ochrony, takich jak
zintegrowane systemy monitorowania, routery z funkcjg firewalla, ochrony przed
atakami DDoS oraz ochrony antywirusowej dziatajacej w czasie rzeczywistym. Urzad
jest w trakcie przeprowadzania audytu i testow penetracyjnych, ktore beda powtarzane
cyklicznie.

2. W zakresie zarzutu braku analizy incydentéow: Cho¢ skarzacy sugeruje
niewystarczajacg wage przywiazywang do bledéw innych jednostek, w Urzedzie
Miejskim w Ilzy wyznaczony informatyk systematycznie analizuje przypadki
incydentow z innych gmin w celu identyfikacji potencjalnych zagrozen. Planowane sg
réwniez cykliczne spotkania edukacyjne dla kadry zarzadzajacej (Burmistrz, Sekretarz,
Skarbnik).

3. W zakresie zarzutu braku kopii zapasowych (PN27001 / KRI-2024): Zarzut uznano
za bezpodstawny w czesci dotyczacej braku ich tworzenia. Kopie zapasowe sg tworzone
regularnie. Obecnie trwa proces formalizacji szczegétowych procedur, aby w petni
odpowiadaty one najnowszym wymogom rozporzadzenia KRI-2024 oraz normy PN-
[SO/IEC 27001. Wdrozono rowniez system monitorowania informujacy o
ewentualnych nieprawidtowosciach w archiwizacji.

4. W zakresie naruszenia zasad uczciwej konkurencji i ryzyka kradziezy danych:
Urzad systematycznie aktualizuje procedury ochrony danych osobowych (RODO) oraz
wprowadzil dodatkowe zabezpieczenia, w tym dwuskladnikowa weryfikacje dostepu.
Pracownicy przechodza regularne szkolenia z zakresu cyberhigieny.

Burmistrz [tzy uznajac, ze cyberbezpieczenstwo ma kluczowe znaczenie dla sprawnego
funkcjonowania administracji publicznej, dlatego tez Gmina [tza korzysta z programow i
srodkow, ktdre wspierajg rozwoj cyfrowy i podnoszg poziom cyberbezpieczenstwa takich jak:
»Cyfrowa gmina” czy ,,Cyberbezpieczny samorzad” Aktualnie realizowana jest umowa , ktorej



przedmiotem jest zakup sprzgtu i oprogramowania IT w tym m.in. serwera do wykonywania
kopii zapasowych oraz realizacja ustug m.in. ushugi w chmurze obliczeniowej dotyczacaej
bezpieczenstwa sieciowego, testow penetracyjnych, szkolenia z cyberbezpieczenstwa dla
kadry administracyjnej i informatycznej, szkolenia pracownikow powiazanego z testami
socjotechnicznymi, szkolenia specjalistycznego dla kadry zarzadzajgcej, opracowania i
wdrozenia dokumentacji SZBI. Umowa zostala zawarta po przeprowadzeniu postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art.
275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamowien publicznych.

Biorac pod uwage wyniki pracy Komisji Skarg Wnioskow 1 petycji, ktore przyjmuje, Rada
Miejska w llzy stwierdza si¢, ze Burmistrz Itzy sprawuje nalezyty nadzor nad obszarem
cyberbezpieczenstwa, a dzialania Urzedu Miejskiego wykraczajg poza ramy modelowe,
skupiajac sie na realnej ochronie danych mieszkancow i zasobow cyfrowych. Wobec
wykazania, ze zarzuty skarzacego nie znajdujg odzwierciedlenia w stanie faktycznym, skarge
nalezalo uzna¢ za bezzasadna.

Jednoczesnie informuje sie zgodnie z art. 239§ 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego, w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpoznania zostala uznana za
bezzasadng 1 jej bezzasadnos$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge
bez wskazania nowych okolicznosci — organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymad
swoje poprzednie stanowisko a odpowiednia adnotacjg w aktach sprawy — bez zawiadamiania
skarzacego.






